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Algemeen & definities

In deze algemene voorwaarden zijn de volgende definities van toepassing:

a. De Algemene Voorwaarden: de onderstaande algemene voorwaarden.

b. House Of Talents Nederland B.V.: HoT, waarmee in deze algemene voorwaarden ook steeds
de gelieerde ondernemingen worden bedoeld.

c. Opdrachtgever: de rechtspersoon waarmee de overeenkomst/opdracht door HoT of één van
de gelieerde ondernemingen wordt aangegaan.

d. Kandidaat/expert: ieder natuurlijk persoon die door HoT wordt geselecteerd om
werkzaamheden te verrichten bij opdrachtgever.

e. Opdracht: de opdracht van de opdrachtgever aan HoT, zoals opgenomen in de
Overeenkomst.

f. Overeenkomst: de schriftelijke (opdracht van) overeenkomst tussen opdrachtgever en HoT
of één van de gelieerde ondernemingen waarin, al dan niet na een geslaagde selectie van
kandidaten wordt vastgelegd onder welke voorwaarden en omstandigheden, een kandidaat
werkzaamheden zal verrichten bij opdrachtgever.

Toepasselijkheid

De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle onderhandelingen, werkzaamheden,
offertes, opdrachten en overeenkomsten waarbij HoT haar diensten voor opdrachtgever
verricht.

In gevallen dat HoT niet steeds strikte naleving van deze Algemene Voorwaarden verlangt kan
dat niet leiden tot het verliezen van enig recht om in andere gevallen naleving van de Algemene
Voorwaarden te verlangen.

Voor zover enige bepaling uit de overeenkomst strijdig zou zijn met enige bepaling uit deze
Algemene Voorwaarden, prevaleren de bepalingen uit de overeenkomst.

Van de Algemene Voorwaarden kan slechts met schriftelijk akkoord van HoT worden
afgeweken.

HoT heeft het recht om de Algemene Voorwaarden te wijzigen. Deze wijziging zal kenbaar
worden gemaakt door het deponeren van de gewijzigde Algemene Voorwaarden bij het
Handelsregister, de datum van wijziging zal vooraf gemeld worden. Bij aanpassing(en) zullen
de nieuwe Algemene Voorwaarden worden gedeeld bij de eerstvolgende factuur.
Opdrachtgever wordt geacht iedere wijziging te hebben geaccepteerd, indien binnen een
termijn van twee weken na ontvangst van de nieuwe Algemene Voorwaarden geen schriftelijk
bezwaar is gemaakt.

In het geval enige bepaling uit deze voorwaarden nietig worden verklaard of vernietigd wordt,
zullen de overige bepalingen van kracht blijven.

Algemene (Inkoop-)voorwaarden van opdrachtgever zijn niet van toepassing op
overeenkomsten waar deze Algemene Voorwaarden van op toepassing zijn.
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Totstandkoming en tussentijdse wijzigingen overeenkomst

Een overeenkomst tussen HoT en opdrachtgever komt alleen schriftelijk tot stand.

Als partijen na aanvang van de werkzaamheden overeenkomen dat de aanpak, werkwijze, of
omvang van de werkzaamheden uitgebreid of gewijzigd wordt, en de tijdsplanning dan wel de
geraamde kosten hierdoor beinvloed worden, zal HoT hiertoe een aanvullende schriftelijke
overeenkomst met opdrachtgever sluiten.

Indien de opdrachtgever de overeenkomst wenst te verlengen, zal hij dit uiterlijk één maand
voor einddatum van de geldende overeenkomst aan HoT kenbaar maken. De verlengde
overeenkomst wordt voortgezet, waarbij partijen (onder meer, doch niet uitsluitend) een
nieuwe einddatum en tarief overeenkomen, al gelang naar de inhoud van de opdracht en
geldende marktomstandigheden.

Beéindiging van de overeenkomst

De overeenkomst eindigt van rechtswege bij verstrijken van de overeengekomen looptijd
zonder dat opzegging vereist is, tenzij de partijen uiterlijk é¢én maand voor het einde van de
contractperiode anderszins schriftelijk zijn overeengekomen.

Partijen zijn gerechtigd deze overeenkomst gedurende de contractperiode tussentijds op te
zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van één maand. Opzegging is zonder opgaaf
van reden mogelijk en dient steeds schriftelijk te geschieden.

Elk van partijen kan een overeenkomst zonder ingebrekestelling en met onmiddellijke ingang
geheel of gedeeltelijk ontbinden door middel van een aangetekend schrijven, indien de andere
partij -al dan niet voorlopige- surseance van betaling aanvraagt, haar faillissement wordt
aangevraagd, of haar onderneming wordt geliquideerd of beéindigd, dan wel op een
aanzienlijk deel van haar vermogen beslag wordt gelegd of sprake is van een andere
omstandigheid waardoor de partij geacht kan worden niet meer vrijelijk over haar vermogen
te beschikken. De partij die de overeenkomst, conform het in dit artikel 4.3 bepaalde beéindigt,
is niet gehouden tot schadevergoeding dan wel restitutie van reeds ontvangen bedragen.
HoT is gerechtigd de overeenkomst onmiddellijk te beéindigen indien:

a. De opdrachtgever langer dan veertien dagen in verzuim is met de nakoming van enige
verplichting uit hoofde van de overeenkomst;

b. De HoT expert of opdrachtgever tekortschiet in de nakoming van verplichtingen uit de
overeenkomst die tot gevolg hebben dat HoT de uitvoering van de overeenkomst niet kan laten
voortduren;

c. Sprake is van feiten of omstandigheden die zich aan de invloed van HoT onttrekken en
waarvan HoT bij het sluiten van de overeenkomst geen kennis droeg, de voortzetting in
redelijkheid niet van HoT gevergd kan worden of HoT betrokken zal worden bij gedragingen
die indruisen tegen de goede zeden of tegen de zorgvuldigheid die in het maatschappelijk
verkeer tegenover derden in acht genomen dienen te worden.

d. Indien de overeenkomst beéindigd wordt conform het onder 4.4 a t/m 4.4 c bepaalde, is
HoT niet gehouden tot vergoeding van schade aan opdrachtgever dan wel restitutie van reeds
ontvangen bedragen.

Sollicitanten voor opdracht

HoT verplicht zich iedere opdracht met de grootst mogelijke zorg uit te voeren en naar beste
vermogen Sollicitanten te selecteren conform de visie en missie van HoT en overeenkomstig
de criteria zoals door de opdrachtgever verstrekt.

HoT heeft volledige vrijheid bij de selectie van Sollicitanten. HoT neemt het volgende hierbij in
acht:

a. de hoedanigheden en kundigheden van de Kandidaat zoals deze aan HoT zijn bekend
gemaakt;
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b. de persoonlijke ervaringen die HoT heeft met de Kandidaat;

c. de door Opdrachtgever verstrekte selectiecriteria.

Opdrachtgever kan gemotiveerd verzoeken om de verleende opdracht op andere wijze door
HoT in te richten of uit te voeren. HoT zal dan in overleg met Opdrachtgever de afspraken
opnieuw invullen.

Personeel / uitvoering werkzaamheden

De diensten zullen zoveel mogelijk worden verricht op de locatie van opdrachtgever, op
werkdagen (maandag tot en met vrijdag) en tijdens de gebruikelijke kantooruren (tussen 8.00
en 18.00 uur), tenzij anders is overeengekomen. Indien werkzaamheden op zon- en/of
feestdagen en/of tijdstippen buiten de gebruikelijke kantooruren worden verricht, zal hiervoor
een toeslag door HoT in rekening worden gebracht, zoals vooraf overeengekomen.

HoT behoudt als werkgever het gezag over haar experts, ook in het geval die experts
werkzaamheden op de locatie van opdrachtgever verrichten. Leiding en toezicht over de
expert(s) van HoT berust(en) te allen tijde bij HoT.

HoT mag bij de uitvoering van de diensten gebruik maken van experts waarmee zij geen
dienstverband heeft, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Indien dit tijdens de
uitvoering van de werkzaamheden naar oordeel van HoT noodzakelijk is, zal een expert
vervangen kunnen worden door een expert met vergelijkbare opleiding, ervaring en
kwalificaties. De vervanging zal de kwaliteit van de diensten niet verminderen en zal de
continuiteit van de uitvoering van de werkzaamheden door HoT niet beinvioeden.

De experts van HoT zullen zich richten naar de arbeids-, huis- en beveiligingsregels zoals die
gelden op de locatie van opdrachtgever. Opdrachtgever zal deze reglementen bij aanvang van
de werkzaamheden aan expert verstrekken.

Opdrachtgever draagt op de locatie waar werkzaamheden worden verricht, kosteloos zorg
voor adequate faciliteiten, zoals een werkplek en(eventueel) benodigde computerapparatuur,
software en datacommunicatieapparatuur.

Opdrachtgever neemt op de locatie waar de werkzaamheden worden verricht de benodigde
(voorzorgs-)maatregelen ter preventie van beroepsziekten.

Opdrachtgever vrijwaart HoT voor aanspraken van derden, waaronder begrepen experts van
HoT, die in de uitvoering van de overeenkomst schade lijden welke het gevolg is van een
handelen of nalaten van opdrachtgever of van het bestaan van onveilige situaties in het bedrijf
van opdrachtgever en/of de locatie van opdrachtgever waar de werkzaamheden uitgevoerd
worden.

Opdrachtgever zal ervoor zorgdragen dat de HoT — expert toegang heeft tot en voorzien wordt
van alle informatie die voor een goede uitoefening van de opdracht vereist is.

Indien de HoT-expert, ten gevolge van welke oorzaak dan ook, de werkzaamheden uit hoofde
van de opdracht niet kan verrichten, heeft HoT het recht om een nieuwe HoT-expert in te
zetten voor de uitvoering van de opdracht.

HoT is verantwoordelijk voor de voortgang van de werkzaamheden ter uitvoering van de
overeenkomst, en zal aan de contactperso(o)n(en) van opdrachtgever rapporteren over de
voortgang van de werkzaamheden en inzicht geven in de door de opdrachtnemer in de
betreffende periode verrichte werkzaamheden en het aantal daaraan besteedde uren.
Opdrachtgever zal op haar beurt uiteraard de voortgang van de uitvoering van de
overeenkomst monitoren en partijen zullen regelmatig overleggen over de voorgang.

Klachten
Klachten met betrekking tot de wijze van uitvoering en/of de kwaliteit van de opdracht door
HoT dienen onverwijld, maar uiterlijk vijf (5) dagen nadat de klacht is ontstaan, gemotiveerd
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en schriftelijk aan HoT te worden meegedeeld, bij gebreke waarvan elk recht dat de
opdrachtgever daaraan kan ontlenen, vervalt.

Behandeling van tijdige en op de juiste wijze ingediende klachten zal in overleg tussen
opdrachtgever en HoT plaatsvinden.

Klachten schorten de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet op.

Aantrekken of in dienst nemen van personeel

Opdrachtgever zal gedurende een overeenkomst en binnen één jaar na beéindiging van een
overeenkomst geen experts, al dan niet in loondienst van HoT (welke door HoT bij de
uitvoering van de werkzaamheden zijn ingezet, danwel zijn voorgesteld) in dienst nemen, dan
wel met deze experts over indiensttreding onderhandelen, of direct of indirect voor zich laten
werken zonder vooraf verkregen schriftelijke toestemming van HoT.

Bij overtreding van artikel 8.1 zal opdrachtgever zonder rechtelijke tussenkomst een direct
opeisbare boete verbeuren van € 40.000 per overtreding en een bedrag van € 500 per dag dat
deze overtreding voortduurt, onverminderd het recht van HoT om de werkelijk geleden schade
te vorderen.

Prijzen, tarieven en kosten

De tarieven zoals opgenomen in de offertes en aanbiedingen zijn inclusief reisuren, reis- en
verblijfskosten binnen Nederland voor de Kandidaat, en andere opdrachtgebonden kosten,
tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

HoT behoudt zich het recht voor om op enigerlei wijze algemene bedrijfskosten door te
belasten, separaat van het uurtarief.

Genoemde prijzen zijn exclusief BTW en andere heffingen welke van overheidswege worden
opgelegd.

HoT vrijwaart opdrachtgever voor alle mogelijke aanspraken die sociale verzekeringsinstanties
en/of fiscus jegens opdrachtgever kan doen gelden in verband met de overeenkomst.

De overeengekomen prijzen en tarieven kunnen door HoT jaarlijks per 1 januari worden
aangepast en zullen altijd aan opdrachtgever schriftelijk kenbaar gemaakt worden.

Betalingsvoorwaarden

HoT declareert bij opdrachtgever maximaal twee keer per maand, op basis van nacalculatie,
tenzij anders schriftelijk tussen partijen overeengekomen. Basis voor de declaratie zijn de door
HoT-expert ingediende en door opdrachtgever geaccordeerde urenstaten.

a. Expert registreert de gewerkte uren per maand en opdrachtgever accordeert deze uiterlijk
de 2° werkdag van de opvolgende facturatieperiode.

b. facturatie geschiedt op basis van die goedgekeurde urenstaten. Indien opdrachtgever niet
tijdig de uren accordeert, zal op basis van de urenopgave(n) van de expert een factuur worden
verstuurd.

c. eventuele correcties op uren worden bij de eerstvolgende facturatie verrekend.

HoT brengt bij opdrachtgever voor een werkdag niet meer dan de geleverde en goedgekeurde
uren in rekening, tenzij partijen schriftelijk andere afspraken hebben gemaakt. Een en ander
inachtneming van het in artikel 10.1.b bepaalde.

De betaling door opdrachtgever dient te geschieden binnen veertien dagen na factuurdatum.
Opdrachtgever is niet gerechtigd tot verrekening of opschorting van betaling.

Bij het uitblijven van betaling binnen de termijn conform artikel 10.3 is de opdrachtgever,
zonder dat daarvoor enige aanmaning of ingebrekestelling nodig is, over het openstaande
bedrag vanaf de vervaldatum de wettelijke rente voor handelstransacties verschuldigd met
een minimum van 2%.
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Bij betwisting van (een deel) van de factuur, zal opdrachtgever het niet betwiste deel binnen
de gestelde betaaltermijn voldoen. Over het betwiste deel van de factuur zal er in onderling
overleg afstemming plaats vinden.

Bij uitblijven van een betaling binnen de betaaltermijn zal er een herinnering en/of aanmaning
worden gestuurd. HoT zal € 40,- (exclusief omzetbelasting) aan administratiekosten in rekening
brengen voor de tweede en elke volgende herinnering en/of aanmaning. In geval de
opdrachtgever na aanmaning of ingebrekestelling nalatig blijft om de betaling te voldoen,
zullen alle gemaakte (buiten) gerechtelijke kosten die gemaakt zijn ter incassering van de
betaling voor rekening van opdrachtgever komen. Betalingen van opdrachtgever strekken
eerst tot betaling van de wettelijke rente en (buiten) gerechtelijke kosten, waarna ze in
mindering worden gebracht op de hoofdsom.

Indien tijdige betaling achterwege blijft is HoT gerechtigd de uitvoering van de
werkzaamheden op te schorten.

Overmacht

Geen van de partijen is gehouden tot nakoming van enige verplichting uit hoofde van een
overeenkomst indien zij daartoe is verhinderd door overmacht, waaronder mede wordt
begrepen overmacht van derden van wie HoT bij de uitvoering van de werkzaamheden gebruik
maakt.

Indien de overmachtsituatie langer dan twintig werkdagen heeft geduurd heeft ieder der
partijen het recht de overeenkomst te ontbinden door middel van een aangetekend schrijven.
De prestaties die reeds geleverd zijn worden in dat geval afgerekend, waarna partijen elkaar
over en weer niets meer verschuldigd zijn.

In geval er sprake is van een overmachtsituatie bij de overeenkomst die zijn aangegaan voor
een duur van minder dan twintig werkdagen, geldt dat het in artikel 11.2 bepaalde met dien
verstande dat de overmachtsituatie in dat geval vijf werkdagen moet hebben geduurd.

Intellectuele eigendom

Met betrekking tot de bij de uitvoering van de werkzaamheden gebruikte modellen,
technieken, instrumenten (waaronder ook software), evenals de gegeven (schriftelijke)
adviezen, documenten, en/of werkwijzen geldt dat deze eigendom zijn en blijven van HoT.
Openbaarmaking hiervan is slechts na vooraf verkregen schriftelijke toestemming van HoT
toegestaan, een en ander indien en voor zover in de overeenkomst niet anders bepaald.

Voor zover dit past binnen de overeenkomst dan wel de aard van de opdracht, heeft
opdrachtgever het recht om in het kader van de uitvoering van de werkzaamheden opgestelde
stukken te vermenigvuldigen ten behoeve van het gebruik in zijn eigen organisatie. Dit geldt
tevens voor stukken welke op gegevensdragers zijn vastgelegd.

Opdrachtgever vrijwaart HoT volledig voor alle aanspraken van derden die betrekking hebben
op door deze derden gestelde inbreuk op hun toebehorende intellectuele eigendomsrechten,
voor zover het zaken betreft die aan HoT ter beschikking zijn gesteld door opdrachtgever.
Opdrachtgever dient HoT per ommegaande op de hoogte te stellen van enige aanspraak van
een derde ter zake van een (dreigende) inbreuk op een intellectueel eigendomsrecht met
betrekking tot door HoT uit te voeren of reeds uitgevoerde werkzaamheden. Opdrachtgever
zal de benodigde maatregelen nemen, en zal alle kosten die hier voor HoT uit voortvloeien
vergoeden.

Vertrouwelijke informatie / persoonsgegevens

Zowel HoT als opdrachtgever zullen zowel in de precontractuele fase (waaronder begrepen het
intakegesprek en daaropvolgende offertestadium), als tijdens de uitvoering van
overeenkomst, als voor onbepaalde duur na het eindigen van de overeenkomst richting
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derden volledige geheimhouding betrachten ten aanzien van alle informatie met betrekking
tot partijen, hun organisaties, en hun werkwijzen die hen in verband met de overeenkomst ter
kennis komt.

Opdrachtgever vrijwaart HoT van aanspraken van personen van wie persoonsgegevens
worden verwerkt of zijn geregistreerd in het kader van een gegevensverwerking door
opdrachtgever, of waarvoor opdrachtgever uit hoofde van de wet verantwoordelijk is.

Aansprakelijkheid

Behoudens voor schade ontstaan als gevolg van bewuste roekeloosheid of opzet, is HoT
uitsluitend aansprakelijk voor directe schade, en tot ten hoogste het bedrag (exclusief
omzetbelasting) dat HoT voor de uitvoering van de werkzaamheden gedurende de laatste zes
maanden in het kader van een overeenkomst heeft ontvangen.

In het geval de overeenkomst een doorlooptijd van langer dan zes maanden heeft, geldt dat
de hiervoor bedoelde aansprakelijkheid verder is beperkt tot maximaal de hoogte van het
bedrag dat over de laatste zes maanden is gefactureerd.

Aansprakelijkheid voor indirecte schade, waaronder in ieder geval begrepen maar niet beperkt
tot gevolgschade, gemiste besparingen, gederfde winst en schade van afnemers van
opdrachtgever, is uitgesloten.

De aansprakelijkheid is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag dat HoT op grond van haar
aansprakelijkheidsverzekering in een voorkomend geval ontvangt.

HoT is niet aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook, die is ontstaan door het
verstrekken van onjuiste en/of onvolledige gegevens van opdrachtgever.

Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is dat opdrachtgever de
schade binnen 7 dagen na het ontstaan daarvan aan HoT meldt.

Opdrachtgever vrijwaart HoT voor alle aanspraken van derden die voortvloeien uit deze
overeenkomst.

Overige bepalingen

Opdrachtgever staat HoT toe om openbaar te maken voor welke diensten - inclusief de aard
daarvan - van HoT door opdrachtgever is gekozen.

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere partij is geen der partijen
gerechtigd de rechten en/of verplichtingen uit de overeenkomst geheel of gedeeltelijk over te
dragen.

De overeenkomst kan slechts worden gewijzigd en aangevuld door middel van een door
partijen ondertekend addendum.

Geschillen en toepasselijk recht

De overeenkomsten tussen HoT en opdrachtgever worden beheerst door het Nederlands
Recht.

Geschillen welke tussen HoT en opdrachtgever mochten ontstaan naar aanleiding van een
tussen hen gesloten overeenkomst, zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van
de Rechtbank Midden Nederland.

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht onder

nummer 30230845.
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Bijlage Gelieerde ondernemingen

Nummer KvK
30221314
84397462
24414166
30141656
87017644
30208867
30208879
30151171
30221268
30208484
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30145039
9119358
30208477
24276904
66611121
87017512
66976502
77282078
74303473
82236860
84355204
71703144
65530969
11048652
11058094
30192262

Bezoekadres
Orteliuslaan 855
3528 BE UTRECHT

Onderneming
Yellotec B.V.

Engi Talents Nederland B.V.
EportaConsult B.V.
J-Next B.V.
CodeNamics B.V.
QoppoConsult B.V.
ProcesConsult B.V.
PMOPartner B.V.
DataDolphins B.V.
VerzuimTalent B.V.
Giraffe HR B.V.
TriamFloat B.V.
Whitehorses B.V.
XAPConsult B.V.
Tri-ennium B.V.
TheSoftwareBox B.V.
LowcodeMasters B.V.

Digital Marketing Partner B.V.

UX Partner B.V.

RO Partner B.V.

Sociaal Domein Partner B.V.
Open Cloud Partner B.V.
B-Able Professionals B.V.
B-Able B.V.

Andarr Technology Services B.V.
Andarr Technology Professionals B.V.
PlusTalent Onderwijs Management B.V.

Handelend onder de naam
Engi Talents
Engi Talents
Dev Talents
Dev Talents
Dev Talents
IT Test Talents
Project & Change Talents
Project & Change Talents
Data Talents
HR Talents
HR Talents
L&D Talents
Integration & Application Talents
Integration & Application Talents
Integration & Application Talents
Integration & Application Talents
Integration & Application Talents
Digital Talents
Digital Talents
Public Talents
Public Talents
IT Infra Talents
IT Infra Talents
IT Infra Talents
IT Infra Talents
IT Infra Talents
Leadership Talents
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